POUCENIE O UPLATNENi PRAVA SPOTREBITELA NA ODSTUPENIE OD KUPNEJ ZMLUVY

Predavajtici: Radovana Zagorova, Nova Luboviia 491, 06511, ICO: 56529341

Spotrebitel’ fyzickd osoba, ktora pri uzatvarani a plneni spotrebitelskej zmluvy nekona v rdmci
predmetu svojej podnikatelskej cinnosti zamestnania alebo povolania

Pravo na odstupenie od kipnej zmluvy

Spotrebitel ma pravo pisomne odstupit od kipnej zmluvy v lehote do 14 dni odo dna prevzatia
tovaru. Oznamenie Spotrebitela o odstupeni od kiipnej zmluvy musi byt predavajicemu doruéené do
skoncenia lehoty pre odstupenie odoslanim:

1. Odoslanim webového Formuldra na odstupenie od zmluvy, ktory sa nachadza na stranke
Obchodné podmienky
2. Odoslanim Formulara na odstupenie od kipnej zmluvy, ktory je sicastou tohto poucenia

Sposob vratenia tovaru

Tovar mozete zaslat alebo priniest na adresu: Radovana Zagorova, Nova Lubovria 491, 065 11. Priame
naklady na vratenie tovaru znasa spotrebitel.

Tovar musi byt predavajucemu vrateny v pdvodnom stave, v origindlnom obale, neposkodeny, nesmie
javit znamky nosenia a pouZivania, musi byt kompletny a musi byt spolu s nim vrateny doklad o kupe
(pokladni¢ny blok alebo faktura) a dalsSie pripadné dokumenty dodané spolu s tovarom. Spotrebitel
zodpovedad iba za akékolvek zniZzenie hodnoty tovaru v dosledku zaobchddzania s nim inym sp6sobom,
nez aky je potrebny na zistenie povahy, vlastnosti a funkénosti tovaru. Tovar vrateny spat na dobierku
neprijimame.

V pripade, Ze bude vrateny tovar nekompletny alebo poskodeny, moze predavajuci vratenu kupnu
cenu znizit o tomu odpovedajicu Ciastku (v stlade s §10 odsek (4) zdkona o ochrane spotrebitela pri
predaji tovaru alebo poskytovani sluZzieb na zdklade zmluvy uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavretej
mimo prevadzkovych priestorov predavajuceho a o zmene a doplneni niektorych zakonov.).

Spotrebitel moze, ale nemusi uviest dévod odstupenia od kidpnej zmluvy. Prdvo na odsttpenie od
kipnej zmluvy podla tychto podmienok sa tyka len Spotrebitela, ktory je fyzickou osobou a tovar mu
nesluzZi na vykon zamestnania, povolania alebo podnikania. Ak bolo odstupenie od kidpnej zmluvy
vykonané v rozpore s tymito podmienkami, povaZuje sa takéto odstUpenie za neplatné.

Predavajuci vrati uhradend kupnu cenu tovaru po splneni podmienok vyplyvajucich z tychto
podmienok do 15 dni odo dfia odstupenia od zmluvy, a to predovsetkym prevodom na bankovy ucet
uréeny Spotrebitefom vedeny bankou na Uzemi Slovenskej republiky. Naklady na vratenie tovaru
znasa Spotrebitel v tom pripade, ak vyrobok plne zodpovedal kvalitativnym poZiadavkam a nebol
poskodeny.



Formular na odstupenie od kipnej zmluvy

Cislo objednavky: *

Datum dodania tovaru: *

Nazov tovaru: *

Meno a priezvisko: *

Ulica a ¢islo:

W

PSC:

Mesto:

E-mailova adresa: *

Telefonne Cislo: *

Cislo G¢tu/kéd banky: *

Dovod odstapenia (nepovinné):

Datum: *

Podpis: *

(PoloZky oznacené * su povinné)
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